
دکتر چوبينه 1

چگونه محتوا يک کتاب درسی را تحليل کنيم؟

1386دکتر مهدی چوبينه 
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سوالات اساسی اين جلسه

تحليل محتوا چيست؟1.

چرا تحليل محتوا می کنيم؟ 2.

چگونه تحليل محتوا کنيم؟3.

م؟چگونه ابزار تحليل محتوا بسازي4.
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تحليل محتوا چيست ؟

تحليل محتوا شاخصی است که به وسيله آن می توان 
 فرايندهايی را که به توليد پيام منجر شده و فرايندهايی را

که پس از مصرف پيام اتفاق می افتد ارزيابی کرد

فن پژوهشي عيني ، اصولي و احتمالا كمي در محتوا به 
. منظور تفسير آن را تحليل محتوا مي گويند 
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:  تحليل محتوا از نظر برناردو برلسون

اي وي معتقد است كه تحليل محتوا يك شيوه تحقيق بر•
ت توصيف عيني منظم و كمي محتواي آشكار ارتباطات اس

 .
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: تحليل محتوا از نظر باركز 

لمي وي معتقد است كه تحليل محتوا عبارتست از تحليل ع•
. ، جامع ، دقيق و منظم پيام هاي ارتباطي است 
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چرا محتوا را تحليل كنيم ؟

:پاسخ اين سوال در يك جمله مي تواند چنين باشد 
  مثلا نسبت(به منظور بهبود محتواي موجود ی است يافتن نسبت 

 )بين اهداف و محتوا
. چنانچه بخواهيم مثالی عينی در مورد تحليل محتوا بنماييم 

مقايسه بين ساختمان ساخته شده با نقشه اوليه آن را 
تحليل ساختمان می گوييم

تحليل محتوا نوعی  اسيب شناسی به منظور بهبود وضعيت 
. محتوا و اطمينان از کارکرد صحيح آن خواهد بود
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 :مواردي از تحليل محتوا 
هار تحليل محتوا به منظور تعيين ميزان تناسب محتوا ی توليد شده با چ1.

چوب راهنمای تاليف 
تحليل محتوا به منظور تعيين  اطمينان از تاثير  در يادگيری  2.
ته تحليل محتوا به منظور مشخص ساختن انواع مفاهيم و مطالب به كار رف3.
  اهداف آموزشي  ميزان هر يک از انواع تحليل محتوا به منظور تعيين4.
ده  مسير انتخاب ش تحليل محتوا به منظور تعيين نقاط ضعف و اصلاح   5.
اي تحليل محتوا به منظور بررسي ميزان درگير شدن يادگيرنده با محتو6.

كتاب 
تحليل محتوا به منظور تعيين ميزان خود آموزی 7.
تحليل محتوا به منظور تعيين ميزان استرس وارده بر محاطب8.
تحليل محتوا به منظور تعيين روايی علمی محتوا9.

تحليل محتوا به منظور کاربردی بودن محتوا10.

.......تحليل محتوا به منظور11.
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 :انواع روش هاي تحليل محتوا 

در يك دسته بندي اجمالي محتوا را مي توان به يكي از •
:  روش ذيل تحليل نمود 

تحليل محتواي توصيفي •

...)، مدل کلوزوويليام رومي مدل (آماریتحليل محتواي •
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: مراحل اصلي تحليل محتوا عبارتند از 

تعيين هدف1.

نمونه گيري  2.

رمز گذاري و مقوله بندي طبقه بندي مقوله ها 3.

.  ارزيابي عيني طبقه ها  4.



دکتر چوبينه 10

 :روش ويليام رومي در تحليل محتواي كتب درسي

: درباره هدف روش تحليل محتواي ويليام رومي مي توان گفت•

هدف آن بررسي اين موضوع است كه آيا كتاب و يا محتواي مورد •

يادگيري درگير مي  و را به طور فعال با آموزش مخاطباننظر ، 

نمايد ؟ 

عالي به عبارت ديگر هدف اين است كه بسنجيم آيا كتاب به شيوه ف•

ارائه و تدوين و تنظيم شده است يا خير ؟ 
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درباره نمونه گيري نيز همانند ساير روش هاي ديگر •
 پژوهش ، اگر جامعه آماري وسيع باشد مي توان دست به
نمونه گيري زد و چنانچه جامعه آماري مورد نظر وسعت 

 چنداني نداشته باشد ، مي توان از تمام جامعه به عنوان
.  نمونه استفاده كرد 
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 تعريف مقوله هاكد گذاري و  

براي تحليل محتواي كتابهاي درسي ابتدا محتوا را به سه 
قسمت متن كتاب درسي ، تصاوير ، سوالات تقسيم مي كند 

. و سپس براي هر قسمت مقوله هايي را تعريف مي كند 
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طبقه بندي مقوله ها 

مقوله را به سه طبقه تقسيم مي نمايد،

مقوله هاي فعال ،   

مقوله هاي غير فعال ،  

. مقوله هاي خنثي   
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مقوله هاي فعال 

دانش آموز با فعاليت هاي علمي و بطور در مقوله های فعال ،
كلي با يادگيري و آموزش درگير است و چون مستلزم فعاليت 

. به آنها مقوله هاي فعال گفته مي شود  ،فراگير است 
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مقوله هاي غير فعال 

دانش آموز مشغول فعاليتهاي علمي در اين دسته از مقولات 
به معني واقعي نمي باشد و كتابهايي كه روي اين مقوله 

ها تاكيد نمايند كتابهاي غير پژوهشي خواهند بود 
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مقوله هاي خنثي 

مقوله هايي هستند كه نقش مهمي در ارزشيابي و تحليل كمي 
كتب و متون درسي ايفا نمي كند و بنابراين در ارزشيابي 

مي توان از آنها صرف نظر نمود 
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مراحل اجرا

 به طور تصادفي ده صفحه يا صفحات بيشتري از قسمت هاي گوناگون
.د ييك كتاب را انتخاب كرده و علامت گذاري نماي

جمله يا بيشتر را مطالعه نموده و  25در هر يك از صفحات انتخابي ، 
اين جملات . هر كدام را در يكي از مقوله هاي زير قرار دهيد 

شامل عناوين ، شرح زير تصاوير و پيشگفتار و يا مقدمه هاي 
. فصول نمي شود 
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(a):بيان حقيقت 
بيان حقيقت عبارتست از بيان ساده مفروضات و يا 

مشاهداتي كه بوسيله فرد ديگري غير از دانش آموز 
. انجام پذيرفته است 

دو عنصر نيتروژن و اكسيژن به  ترکيب آتمسفر شامل: مثال 
مقدار زياد و دو ماده مركب دي اكسيد كربن و بخار آب 

با هم مخلوط شده وگاز های ديگری است که به مقدار كم 
. اند 
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(b): (تعميم ها) بيان نتايج يا اصول كلي
منظور از بيان نتايج يا اصول كلي عبارتست از نظرات ارائه  

شده توسط نويسندگان كتاب درباره ارتباط بين مفروضات 
و موضوعات مختلف 

راه حل برای دور ماندن از خطر زلزله شايد بهترين : مثال . 
ساختن بنا های مستحکم باشد
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(c)تعاريف :
منظور جملات يا جمله اي است كه براي توصيف و تشريح  

.يك واژه يا اصطلاح آورده مي شود 
سيل ، از خارج شدن جريان آب جاری از بستر کبير رودخانه : مثال  

در اثر ريزش ناگهانی مقدار زيادی باران يا ذوب ناگهانی برف 
 هاست
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. (d)  سوالاتي كه در متن مطرح شده و جواب آنها
  بلافاصله بوسيله مولف داده شده است

سنگ های رسوبی حاصل عمل تخريب ، حمل  مواد : مثال 
ی هستند که بوسيله رود هادر دريا ها رسوب گذاری شده 
اند و طی مدت های طولانی بوسيله لايه های بالاتر تحت 

فسيل  صدف های داخل برخی از . فشار قرار داشته اند
؟سنگ های رسوبی از کجا آمده اند
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 e)(  سوالاتي كه ايجاب مي كند دانش آموز براي
يل پاسخ به آنها مفروضات داده شده را تجزيه و تحل

.نمايد 
چه عواملی سبب بروز پديده مهاجرت های اجباری می :مثال  

شود؟

چرا؟

مهمترين عامل جذب گردشگر به نواحی طبيعی چيست؟ 
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 f)(  از دانش آموز خواسته شده كه نتايجي را كه خود او
  بدست آورده بيان نمايد

در مقام يک مسئول اداره جنگل ها و مراتع چه اقداماتی را برای حفظ : مثال 
پوشش گياهی انجام می دهيد؟
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 (g) از دانش آموز خواسته شده كه آزمايشي را  
انجام داده و نتايج حاصل از آن را تحليل نمايد و يا 

.اينكه مسائل عنوان شده را حل كند 
فاصله مسافت خانه ، مدرسه، پارک وکتابخانه را بر : مثال  

روی نقشه داده شده اندازه گيری نموده با استفاده از مقياس 
نقشه بيان کنيد کدام مسير برای رسيدن از خانه  به مدرسه 

.کوتاه تر است؟
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 (h) ه سوالاتي كه به منظور جلب توجه دانش آموز ارائه شد
 و جواب آنها بلافاصله بوسيله نويسنده كتاب در متن

.نيامده است 

تافونی ها اشکال زيبايی برای روی سنگ های دامنه : مثال  
د کوهها هستند که در نتيجه فرسايش تفريقی باد و آب بوجو

چگونه باد و آب بخشی از اين سنگ ها را دچار . می آيند
فرسايش می کند و بخشی ديگر را بدون تغيير باقی می 

؟ گذارد
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 (i)  از دانش آموز خواسته شده است كه تصاوير يا مراحل
 انجام يك آزمايش را مورد ملاحظه قرار دهد

د بطور كلي جملاتي كه در هيچكدام از مقوله هاي فوق نگنج 
. در اين مقوله جاي مي گيرد 

وفان شديد به طبقه بندی مقياس بفورت را به ترتيب از نسيم تا ت:مثال 
.مرتب شده است توجه کنيد
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 ( j ) يا اين مقوله در جغراف .ت مربوط به معاني بيان سوالا
   مصداقی ندارد
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a  که جزء از مقوله هاي ده گانه فوق ، و   b و   c و   d   جزء مقوله  
،هاي غير فعال به حساب مي آيند 

e ,f , g ,h
دو مقوله آخر يعني  وجزء مقوله هاي فعال قلمداد مي گردند 

i و   j 
مقوله هاي خنثي هستند كه نقش مهمي در ارزيابي كتاب ندارند و 
بنابراين مي توان از آنها در امر ارزشيابي و تحليل ، چشم پوشيد 

. و صرفنظر كرد 
به منظور محاسبه ضريب درگيري دانش آموز با متن و يا به منظور 

سنجش سطح فعاليت فراگير مي توان مجموع مقوله هاي فعال را 
بر مجموع مقوله هاي غير فعال تقسيم نمود

به متن جزوه مراجعه نماييد
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مجموع مقوله هاي فعال                

    نضريب درگيري دانش آموز با مت=       _____________ 

  مجموع مقوله هاي غير فعال         

e+f+g+h

a+b+c+d 
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تفسير نتايج در روش تحليل محتواي ويليام رومي 

ضريب درگيري دانش آموز با محتوا عددي است كه نشان . 
دامنه اين عدد بدست . دهنده ميزان فعال بودن محتوا است 

آمده ممكن است از صفر تا بي نهايت باشد ، اما به نظر 
ويليام رومي زماني يك كتاب درسي ، فعال است كه ضريب 

: باشد  5/1 تا 4/0آن بين ) خص درگيري  شا(درگيري 
.  5/1‹ ضريب درگيري ‹  4/0
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بيانگر اين است كه كتاب فقط  4/0ضريب درگيري كمتر از 
به ارائه اطلاعات علمي مي پردازد و از فراگيران مي 

.  خواهد تا در پي حفظ كردن مطالب علمي ارائه شده باشند
ي چنين كتابي در زمره كتابهاي غير پژوهشي به حساب م

آيد كه در آن دانش آموز هيچگونه نقش فعالي را در امر 
 يادگيري به عهده ندارد و به او و به ذهن او به عنوان يك

فظ و سيستم بانكي نگريسته مي شود كه هميشه در پي ح
.نگهداري و بايگاني مطالب است 
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نمايانگر  5/1از طرف ديگر ضريب درگيري بزرگتر از 

كتابي است كه در مورد هر جمله ، تصوير ، يا سوال آن ، 

از دانش آموز مي خواهد تا به نوعي تجزيه و تحليل 

. انجام دهد و به فعاليت بپردازد 

چنين كتابهايي مفروضات و اطلاعات علمي كافي را در 

د و فقط از دانش آموزان ناختيار فراگيران قرار نمي ده

از . مي خواهند تا به گونه اي ، فعاليتي را انجام دهند 

نظر ويليام رومي اين كتابها نيز به صورت غير فعال ارائه 

زيرا فعاليت زيادي مي طلبد در حالي كه به . شده است 

. في و شرايط فراگير توجه نمي شود  اطلاعات كا
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ه بنابراين به عقيده ويليام رومي كتابي مناسب است و ب
خص درگيري دانش  صورت فعال ارائه شده است كه شا

و كوچكتر از  4/0آموز با محتواي آن كتاب بزرگتر از 
 به عبارت ديگر هر كتاب كه به صورت فعال. باشد  5/1

مطالب و % 70و حداكثر % 30ارائه مي شود بايد حداقل 
موضوعات علمي را ارائه دهد ، در غير اينصورت 

در مورد اين روش  .محتواي كتاب غير فعال خواهد بود 
ه می بايست توجه داشت که هميشه هم اين تحليل نتيج

صحيح به دست نمی دهد و ممکن است موجب گمراهی 
در چنين شرايطی چاره چيست؟. شود 
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جدول تحليل محتوا

جمع شماره

صفحه

شماره

صفحه

شماره

صفحه

شماره

صفحه

شماره

صفحه 

شماره

صفحه

شماره

صفحه

شماره

صفحه

شماره

صفحه

شماره

صفحه

صفحات

/

طبقات 
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شماره

صفحه

صفحات /ت طبقا

حقايق

يان نتايج و اصول توسط مولفب

تعاريف

پرسش هايی که بلافاصله پاسخ داده شده

.پرسش هايی که پاسخ به آن مستلزم تلاش ذهنی يادگيرنده است

مواردی که بيان نتايج از ياد گيرنده خواسته شده

مواردی که از يادگيرنده فعاليت و تجزيه و تحليل خواسته شده

بدون پاسخ فوری مولف  پرسش هايی به منظور جلب توجه يادگيرنده

توجه دادن نسبت به شکل ها و موارد مشابه

معانی بيان
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تحليل محتوا به روش کلوز

اين روش که برای کتاب های درسی دورهای بالاتر از 
وانی بر ابتدايی مناسب است بر مبنای تعيين ميزان فشار ر

ش مخاطب  به تخمين ميزان تاثير محتوا بر يادگيری دان
.آموزان بنا نهاده شده است

جه کلوز در اين روش بر کل نگری تاکيد دارد و در آن با تو
( به سطوح  متن کتاب ها از نظر آموزش و خود آموزی 

را  سطح فشار روانی و سطح آموزشی کتب) مستقل بودن 
.طی مراحل زير به محک می گذارد
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مراحل اجرا

را  انتخاب چند پاراگراف از قسمت های مختلف کتاب که فراگيران هنوز آن1.
مطالعه نکرده اند

غيير نوشتن اولين جمله از پاراگراف انتخاب شده به صورت کامل و بدون ت2.
حذف پنجمين کلمه از هر جمله پس از اولين جمله  که تعداد جا های خالی بر 

 100و يا 50،75، 25،  20اساس ميزان توانايی فراگيران می تواند از 
مورد باشد 

از ( از دانش آموزان بخواهيم جاهای خالی متن مورد نظر را تکميل کنند -3
)کلمات و مفاهيم مناسب استفاده کنند

پاسخ های صحيح را شمرده بر روی يک منحنی نمايش می دهيم 
                                  

__100_____80_____60______40______20______0  
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تحليل

باشد متن  40تا  0چنانچه نتيجه ميانگين پاسخ ها بين) الف
به اين . مورد نظر در سطح نااميدی و فشار روانی  است 

مفهوم که فراگيران بدون معلم توان مطالعه و درک صحيح 
.مطالب را ندارند

متن مورد نظر برای فرا . باشد  60تا  40اگر نتيجه بين ) ب
.گيران قابل فهم بوده اما حضور معلم نيز لازم است

در سطح مستقل و خود . باشد  100تا  60اگر نتيجه بين ) ج
آموز است يعنی متن بدون نياز به معلم قابل يادگيری است
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ازيدشما هم می توانيد يک ابزار تحليل محتوا بس
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؟کرد يريگ اندازه را دشدهيتول درس کي اعتبار توان يم چگونه

  ينکات چه دشدهيتول يمحتوا اعتبار زانيم يريگ اندازه در

؟رديگ يم قرار مدنظر

دشدهيتول يمحتوا يشيآزما ياجرا

دشدهيتول يمحتوا از يابيارزش
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کرد؟ يريدشده را اندازه گيک درس توليتوان اعتبار  يچگونه م

ش يط آزمايک فرد واجد شرايله يه شده بوسيآنچه که ته -1

.شود يدکننده انجام ميش توسط تولين آزمايا. شود

ارانشيدست و دکنندهيتول لهيبوس   Pilotيشيآزما ياجرا -2

دکنندگانيتول حضور بدون کمال و تمام يشيآزما ياجرا -3



دکتر چوبينه 42

 يدشده چه نکاتيتول يزان اعتبار محتوايم يريدر اندازه گ

رد؟يگ يمدنظر قرار م

 يزان تحقق اهداف آموزشيم 
 شده انتخاب سيتدر يروشها تطابق زانيم

 موردنظر موضوع يبرا سيتدر فنون به ازين زانيم

 محتوا ارائه يبرا زاتيتجه و ليوسا تطابق زانيم

 دشدهيتول مواد حجم و ارياخت در زمان تناسب يريگ اندازه

 معلم يا حرفه يتهايصلاح يريگ اندازه

 ماده کل به نسبت دشدهيتول يمحتوا يعمود و يافق رابطه يريگ اندازه 

يدرس
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دشدهيتول يمحتوا يشيآزما ياجرا

 آموزش ،ييايجغراف يپراکندگ ،يآمار نمونه جامعه نييتع

 ارابز ياعتباربخش ،يريگ اندازه ابزار نييتع مدرسان،

 اطلاعات، پردازش اطلاعات، يآور جمع ،يريگ اندازه

 ستکارب – شنهاديپ ارائه – يريگ جهينت ج،ينتا ليتحل

فوق چرخه تکرار ازين صورت در و آمده بدست جينتا



دکتر چوبينه 44

يرونيب يابيارزش -الف

يدرون يابيارزش -ب

  در محتوا کي يآموزش جينتا يريبکارگ زانيم يرونيب يابيارزش در

.شود يم يريگ اندازه مشابه يتهايموقع

 قرار مداقه مورد شده هيته متن ارزش و  اعتبار يدرون يابيارزش در

:رديگ يم

؟است برخوردار لازم يعلم اعتبار از شده هيته يمحتوا ايآ -1

؟دارد را شدن بهنگام يبرا لازم راتييتغ تحمل توان شده هيته يمحتوا ايآ -2

د شدهيتول ياز محتوا يابيارزش
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 فعاليت عملي اين كارگاه

.   مورد نظر را انتخاب کنيدكتاب درسي 1.

يک ابزار ساده برای تحليل محتوا بسازيد2.

نموده  بر اساس مدل ويليام رومي نسبت به تحليل محتواي آن اقدام 3.
و نتيجه را گزارش نماييد 
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:در صورت نياز می توانيد با اين آدرس مکاتبه فرماييد

choobineh@programmer.net



محتوا چيست ؟ •

• محتوا . محتوا چيزي است كه قرار است آموزش داده شود 
شامل كليه مطالب ، مفاهيم و اطلاعات مربوط به يك درس 

خواه به عنوان بخشي از متن يك كتاب باشد . مورد نظر است 
. خواه توضيحات ، حواشي و ساير اجزاي جانبي آن درس . 

اين . برخي از برنامه ريزان محتوا را معادل دانش مي دانند 
دسته از جمله برنامه ريزاني هستند كه حيطه شناختي را در 

از منظر اين . برنامه هاي درسي اولي تر به حساب مي آورند 
گروه محتوا خلاصه اي از حقايق ، مفاهيم ، تعميم ها ، اصول 

و نظريه هاي مشابه دانش در رشته  مورد نظر است 
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تعريف محتوا از نظر سيلور و الكساندر «

حقايق ، مشاهدات ، داده ها ، دريافتها، تشخيص ها ، •
حساسيتها ، طرح ها و راه حل هاي برگرفته از آنچه كه 

ذهن هاي انسانها درك كرده اند و آن بناهاي ذهني كه اين 
محصولات تجربه را در درون دانش ، ايده ها ، مفاهيم ، 

تعميم ها ، اصول ، طرح ها و راه حل ها دوباره سازمان و 
نظم مي دهد اين تعريف  وسيع است و كليه عوامل شكل 

و ) فرايندها(دهنده محتوا را در بر مي گيرد ولي مهارتها 
در حالي كه بيشتر . را شامل نمي شود ) ارزش ها(عواطف 

ي دانشمندان برنامه ريزي درس اين عناصر را در تعريف م
. گنجانند 
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: تعريف محتوا از نظر هي مان •
مهارتها  و ) حقايق، تبيين ها ، اصول ، تعاريف ( دانش •

 از قبيل خواندن ، نوشتن ، حساب كردن ، تفكر(فرايندها 
يل از قب( و ارزش ها ) منطقي ، تصميم گيري ، ايجاد ارتباط 

)   اعتقاد به خوب و بد بودن ، صحيح و غلط ، زيبا و زشت: 
 با اين كه محتواي برنامه درسي اين سه عنصر را در برمي

مي برنامه درسي عل. گيرد اما در واقع اينها از هم جدا نيستند 
و بدين نح. هميشه دانش ، فرايند و ارزش را در بر مي گيرد 

لازم است برنامه ريزان درسي در طراحي برنامه درسي به 
. هر يك از اين سه عنصر به طور آگاهانه اهميت دهند 
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:  تعريف محتوا از نظر لوئي •
ه اصطلاح محتواي برنامه درسي نه تنها به قسمتها و قطع•

 هاي سازمان يافته اي كه به گونه اي منظم يك رشته عملي
ده را تشكيل مي دهد اطلاق مي شود بلكه شامل وقايع و پدي

د هايي كه به نحوي با رشته هاي مختلف علمي ارتباط دارن
. نيز هست 

: تعريف از نظر نيكلس •
 اين شخص. در امر تدريس بايد چيزي را به كسي ياد داد •

محتوا را مي توان دانش . دانش اموز و آن چير محتوا است 
د ، مهارتها ، گرايش ها و ارزشيابي توصيف كرد كه مي باي

. يادگرفته شوند 
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ها با ملاحظه تعاريف مختلف محتواي برنامه درسي ذكر اين نكته مهم است كه محتوا تن
 همان چيزي نيست كه بوسيله برنامه ريزان طرد مي شود و بوسيله مولف انتخاب و

اما در فرايند آموزشي آنچه . با اينكه عمده محتوا همين است . سازمان دهي مي گردد 
من معلم براي تدريس تدارك ديده است و آن چه خود او نيز پيش بيني نموده ولي در ض

 همچنين آن چه از تعامل مخاطبين با يكديگر حاصل مي. تدريس بروز و جلوه مي كند 
بعضي علاوه بر مفاهيم ، مهارتها و . شود ، همه بخشي از محتوا را تشكيل مي دهد 

انش نگرش هايي كه تهيه كنندگان محتواي برنامه درسي انتخاب كرده اند رابطه معلم با د
ل منتها چون در كنتر. آموز و رابطه دانش آموز با يكديگر نيز منشاء ديگر محتواست 

مده نيست و نمي توان از قبل آنها را پيش بيني نمود در بحث برنامه ريزي كه به طور ع
.  با اعمال آگاهانه مرتبط است كمتر مورد توجه قرار مي گيرد 

ريان اما طرح اين بعد پنهان محتوا از اين نظر قابل توجه است كه كليه برنامه ريزان و مج
ته محتواي آموزشي را در يك بسته اي تصور نكنند كه مواد مورد نياز را در داخل آن ريخ

نمايد  به ذهن فراگير منتقل مي. اند و كليد ان نيز نزد معلم است و داخل كلاس باز مي كند 
بلكه آن چه به عنوان محتوا آماده كرده اند به صورت مجموعه مفاهيم و مهارتهايي . 

يم شده تلقي كنند كه قبل از اجراي برنامه درسي بنا به بررسي ها و شناختها تهيه و تنظ
.  ولي ممكن است در فرايند آموزشي ، اصلاح ، تغيير ، تكميل و توسعه پيدا كند 
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چرا محتوا را تحليل كنيم ؟ •

تن ياف: پاسخ اين سوال در يك جمله مي تواند چنين باشد •
د نسبت بين اهداف و محتوا به منظور بهبود محتواي موجو
 ، علت اصلي تحليل محتوا خواهد بود اما موضوع به همين

ز جا ختم نمي شود چنانچه در تعاريف مختلف از محتوا ني
 محتوا داراي عناصر متعدد و پيچيده اي است. مشاهده شد 

و از اين ر. ضمن آنكه جنبه هاي مختلفي را نيز در بر دارد 
نبه يكي از دلايل تحليل محتوا تشخيص اين عناصر و آن ج

ه مسلما در صورتي كه اجزاي مختلف محتوا شناخت. هاست 
شده و دسته بندي گردد درك آن ساده تر و انتقال آن 

. مقدورتر خواهد بود 

: مواردي از تحليل محتوا •
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: مواردي از تحليل محتوا •

و  تحليل محتوا به منظور مشخص ساختن انواع مفاهيم     )1•
مطالب به كار رفته 

 عكس(تحليل محتوا به منظور تعيين اهداف آموزشي      )2•
) حالت اول 

تحليل محتوا به منظور بررسي معيارهاي انتخاب      )3•
محتوا  

ح تحليل محتوا به منظور تعيين نقاط ضعف و اصلا      )4•
برنامه  

تحليل محتوا به منظور بررسي ميزان درگير شدن      )5•
يادگيرنده با محتواي كتاب 

53تحليل محتوا چيست ؟ •



: انواع روش هاي تحليل محتوا •

در يك دسته بندي اجمالي محتوا را مي توان به يكي از •
:  روش ذيل تحليل نمود 

تحليل محتواي توصيفي      )1•

تحليل محتواي استنباطي      )2•

• روش تحليل محتواي ويليام رومي      )3
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:تحليل محتواي توصيفي    -•

با افزايش جرايد و روزنامه ها از قرن نوزدهم نياز به  •
ي تحليل متن آنها به منظور تعيين اولويت ها و جابه جاي

وش تحليل محتواي توصيفي ر. محتواي آنها آشكار گرديد 
اي يعني توصيف كمي محتو. تحليلي بعد از وقوع است 

اين روش قديمي ترين روش تحليل . بارز يك متن 
ن است در گام اول يك تحليل توصيفي تحليل مت. محتواست 

د و از اين رو مي توان متن را به اجزايي تقسيم بندي نمو
.  تحليل را در مورد هر جز به طور جداگانه انجام داد
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2-    
تحليل محتواي استنباطي

خي با در نظر گرفتن فرض مقدماتي اين روش كه بين بر •
مشخصه هاي بارز داخل متن و مشخصه هاي بارز خارجي 

حث همبستگي وجود دارد و تحليل محتواي استنباطي اين ب
ر اين استنباطي د. برداشتي از ادامه تحليل توصيفي است 

مفهوم بدين معني است كه مشخصه هاي خاصي از يك 
متن با مشخصه هاي خاصي از مضمون يا وضعيت 

واي اين روش صرفا توصيف محت. اجتماعي مرتبط هستند 
اي متن را مد نظر ندارد بلكه هدف آن نتيجه گيري از محتو
يك متن در مورد جنبه هايي از واقعيت اجتماعي است 

بنابراين تحليل محتواي استنباطي 

•:
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: روش ويليام رومي در تحليل محتواي كتب درسي -

((  نام ويليام رومي يكي از صاحبنظران تعليم و تربيت كتاب خود را ب
ارائه كرد  1986را در سال )) تكنيكهاي پژوهشي در آموزش علوم 

  .روش او چنانكه خود او معتقد است ، يك روش تحليل كمي است . 
كه به توصيف عيني و منظم محتواي آشكار مطالب درسي و 

: مراحل اصلي تحليل محتوا عبارتند از . آزمايشگاهي مي پردازد 
ي تعيين هدف ، نمونه گيري ، رمز گذاري و مقوله بندي طبقه بند

. مقوله ها، ارزيابي عيني طبقه ها 

درباره هدف روش تحليل محتواي ويليام رومي مي توان گفت كه 
هدف آن بررسي اين موضوع است كه آيا كتاب و يا محتواي مورد 
نظر ، دانش آموزان را به طور فعال با آموزش يادگيري درگير مي 

يوه نمايد ؟ به عبارت ديگر هدف اين است كه بسنجيم آيا كتاب به ش
فعالي ارائه و تدوين و تنظيم شده است يا خير ؟ 
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